
鼎和财产保险股份有限公司

个人意外伤害保险业务 2023 年度经营数据

项目
保单件数

（万件）

原保险保费收入

（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）

合计 101.53 11,965.25 149,132,227.81 5,483.24

销售渠道

一、公司直销 1.00 871.01 31,545,597.92 33.94

二、保险专业代理 10.32 1,870.61 6,411,645.25 413.94

三、保险经纪 47.49 3,049.08 54,357,794.87 3,389.28

四、银行类保险兼业代理 0.00 0.00 0.00 0.00

五、互联网企业代理渠道 0.00 0.00 0.00 0.00

六、其他兼业代理渠道 0.33 74.00 1,683,081.40 11.97

七、其他渠道 42.38 6,100.55 55,134,108.37 1,634.11



鼎和财产保险股份有限公司

个人意外伤害保险产品 2023 年度经营数据

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）

保单件数

（万件）

原保险保费收

入（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）
综合赔付率

1
学生幼儿意外

伤害保险
其他渠道

北京丰融保险经纪有限公

司绵阳营业部,安然（天津）

保险销售有限公司陕西分

公司,华康保险代理有限公

司贵州分公司

在售 2.75 553.64 787,329.84 300.94 58.21%

2
驾乘人员意外

伤害保险
其他渠道

中盛融安国际保险经纪有

限公司,有道（广州）保险

代理有限公司,武汉世纪联

众保险销售有限责任公司

襄阳分公司

在售 36.70 5,925.96 55,362,847.47 522.29 23.01%

3
(广西)学生意

外伤害保险
其他渠道

广西润亨保险销售有限公

司灵山分公司,广西中通保

险代理有限公司,广西桂泰

惠安保险代理有限公司钦

州分公司

在售 10.49 1,365.73 1,199,140.00 923.13 79.01%

4

个人人身意外

伤害保险（互联

网专属）

保险经纪

慧择保险经纪有限公司,

慧择保险经纪有限公司,慧

择保险经纪有限公司

在售 9.86 1,376.42 9,264,768.28 2,845.88 114.67%

备注：本表为 2023 年度个人意外伤害保险每一款产品的经营数据，其中鼎和财产保险股份有限公司 2023 年度学生幼儿意外险、驾乘人员意外险、（广

西）学生意外险、个人意外险（互联网专属）原保险保费收入在 500 万元以上。



鼎和财产保险股份有限公司

团体意外伤害保险业务 2023 年度经营数据

项目
保单件数

（万件）

原保险保费收入

（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）

合计 1.3 37,409.96 64,077,862.43 21,675.67

销售渠道

一、公司直销 0.2143 19,763.58 33,161,577.94 10,933.68

二、保险专业代理 0.2384 3,424.41 6,953,766.79 3,534.11

三、保险经纪 0.1181 4,076.96 8,557,149.89 2,164.60

四、银行类保险兼业代理 0 - - -

五、互联网企业代理渠道 0 - - -

六、其他兼业代理渠道 0.0575 2,417.94 2,727,015.85 964.35

七、其他渠道 0.6717 7,727.07 12,678,351.96 4,078.93



鼎和财产保险股份有限公司

团体意外伤害保险产品年度经营数据

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）

保单件数

（万件）

原保险保费收

入（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）
综合赔付率

1
团体人身意外

伤害保险
公司直销

广东电网能源投资有限公

司,瑞恒保险经纪有限责任

公司广西分公司,车车保险

销售服务有限公司深圳分

公司

在售 0.62 24,172.59 38,572,553.02 12,868.27 49.83%

2

建筑施工人员

团体意外伤害

保险

个人代理保

险

宜良县龙祥商务信息咨询

服务部,深圳市鑫越保险代

理有限责任公司第三营业

部,正迅保险经纪有限公司

在售 0.68 13,237.32 25,505,309.41 8,751.87 77.46%

备注：本表为 2023 年度团体意外伤害保险每一款产品的经营数据，其中鼎和财产保险股份有限公司 2023 年度团体人身意外伤害保险、建筑施工人员团

体意外伤害保险原保险保费收入在 500 万元以上。



鼎和财产保险股份有限公司

综合保险服务水平、 社会责任担当典型理赔案例

一、案件情况

2022 年 7 月 25 日中铁建工集团有限公司在我司投保了建筑施工人员团体人身意外伤害保险，2023 年 5 月 10

日，段某林在江西省南昌市青山湖区罗家镇秦坊村南昌东站，因施工作业时，在上下升降叉车时，不慎摔伤。事故

发生后项目部及时将伤者送往南昌市洪都中医院治疗，经医院诊断为右胫腓骨下端骨折，并在腰麻下行右胫骨下端

骨折切开复位内固定术，住院治疗 24天。

二、处理情况

针对该出险人具体伤情，依据《人身保险伤残评定标准及代码》相关要求，出险人一般需要术后恢复六个月以

上，前往专业司法鉴定中心鉴定伤残等级情况。为了更加方便客户，我司意健险专业团队，结合该伤者伤情，进行

了伤残自主评定，最终评定为十级伤残。节省了被保险人司法鉴定费用，提前将伤残费用赔付给被保险人。

自主评残服务是鼎和近几年大力推出为客户理赔省时、省心、省力的一项新型理赔服务，自主评残理赔服务开

展来，一致得到客户的高度肯定，及时、有效的理赔服务让客户感受到鼎和保险的服务、社会责任与担当，获得了

客户的高度赞扬，树立了鼎和保险良好的社会形象。


