
鼎和财产保险股份有限公司

个人意外伤害保险业务 2024 年度经营数据

项目
保单件数

（万件）

原保险保费收入

（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）

合计 124.24 13,463.88 144,004,195.72 5,658.72

销售渠道

一、公司直销 2.00 1,066.12 33,937,880.41 97.40

二、保险专业代理 24.43 2,821.55 13,870,453.45 845.39

三、保险经纪 34.22 1,518.97 3,870,630.12 3,166.89

四、银行类保险兼业代理 0.00 0.00 0.00 0.00

五、互联网企业代理渠道 0.00 0.00 0.00 0.00

六、其他兼业代理渠道 1.04 147.49 1,851,269.40 11.46

七、其他渠道 62.59 7,909.75 90,832,400.34 1,537.58



鼎和财产保险股份有限公司

个人意外伤害保险四类产品 2024 年度经营数据

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）

保单件数

（万件）

原保险保费收

入（万元）

期末有效保险金

额（万元）

赔款支出

（万元）
综合赔付率

1 旅行意外险 保险经纪

上海亚太保险经纪有

限公司,瑞恒保险经

纪有限责任公司广东

分公司,同昌保险经

纪股份有限公司

在售 17.24 800.44 645,808.16 629.53 84.12%

2
交通工具意外

险
公司直销

上海亚太保险经纪有

限公司,盛世合众保

险销售有限公司陕西

分公司,有道（广州）

保险代理有限公司

在售 23.36 1,150.00 52,638,295.03 128.89 23.01%

备注：个人意外伤害保险四类产品包括：航空意外险、借款人意外险、旅行意外险、交通工具意外险。其中鼎和财产保险股份有限公

司 2024 年度仅旅行意外险、交通工具意外险原保险保费收入在 500 万元以上。



鼎和财产保险股份有限公司

个人意外伤害保险产品 2024 年度经营数据

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）

保单件数

（万件）

原保险保费收

入（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）
综合赔付率

1
学生幼儿意外

伤害保险
其他渠道

东方大地(武汉)保险经纪

有限公司曲靖分公司,四川

常青保险代理有限责任公

司绵阳分公司,安然（天津）

保险销售有限公司陕西分

公司

在售 4.88 738.86 1,026,478.18 434.33 76.44%

2
驾乘人员意外

伤害保险
其他渠道

美联盛航保险代理有限公

司北京分公司,北京丰融保

险经纪有限公司上海分公

司,美联盛航保险代理有限

公司北京分公司

在售 66.54 9,320.17 87,993,880.00 996.93 37.82%

3
(广西)学生意

外伤害险
其他渠道

盛世大联在线保险代理股

份有限公司广西分公司,广

西润亨保险销售有限公司

灵山分公司,广西中通保险

代理有限公司钦州分公司

在售 9.45 1,180.54 1,002,484.00 952.17 96.24%



4

公共交通工具

乘客意外伤害

保险

公司直销

云南安心保险销售有限公

司昆明分公司,最会保保险

经纪有限公司云南分公司,

北京丰融保险经纪有限公

司上海分公司

在售 0.04 502.63 19,559,089.00 0.00 11.35%

5
交通工具意外

伤害保险
公司直销

盛世合众保险销售有限公

司陕西分公司,有道（广州）

保险代理有限公司,博亿达

保险销售有限公司陕西省

分公司

在售 9.19 529.62 32,663,339.10 8.26 19.97%

备注：本表为 2024 年度个人意外伤害保险每一款产品的经营数据，其中鼎和财产保险股份有限公司 2024 年度学生幼儿意外险、驾乘人员意外险、（广

西）学生意外险、公共交通工具乘客意外伤害保险和交通工具意外伤害保险原保险保费收入在 500 万元以上。



鼎和财产保险股份有限公司

团体意外伤害保险业务 2024 年度经营数据

项目
保单件数

（万件）

原保险保费收入

（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）

合计 1.33 43,575.11 65,369,114.17 29,246.24

销售渠道

一、公司直销 0.23 27,691.21 38,117,169.93 17,423.91

二、保险专业代理 0.27 3,132.77 5,487,574.41 4,081.10

三、保险经纪 0.14 4,001.66 8,788,879.53 3,057.71

四、银行类保险兼业代理 0.00 0.00 0.00 0.00

五、互联网企业代理渠道 0.00 0.00 0.00 0.00

六、其他兼业代理渠道 0.03 1,270.07 1,230,655.05 923.24

七、其他渠道 0.67 7,479.40 11,744,835.25 3,760.28



鼎和财产保险股份有限公司

团体意外伤害保险产品年度经营数据

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）

保单件数

（万件）

原保险保费收

入（万元）

期末有效保险金额

（万元）

赔款支出

（万元）
综合赔付率

1
团体人身意外

伤害保险
公司直销

瑞恒保险经纪有限责任公

司广西分公司,广东电网能

源投资有限公司,瑞恒保险

经纪有限责任公司广东分

公司

在售 0.74 32,339.98 43,612,314.70 18,839.45 71.85%

2

建筑施工人员

团体意外伤害

保险

其他渠道

宜良县龙祥商务信息咨询

服务部,有道（广州）保险

代理有限公司深圳分公司,

友太安保险经纪有限公司

贵州分公司

在售 0.53 10,189.16 20,387,770.93 10,365.07 97.37%

3

新能源项目建

筑施工人员团

体意外伤害保

险

保险经纪

中电建鼎昊（北京）国际保

险经纪有限公司,中电建鼎

昊（北京）国际保险经纪有

限公司,宜良县龙祥商务信

息咨询服务部

在售 0.06 1,027.63 1,357,745.74 25.01 30.12

备注：本表为 2024 年度团体意外伤害保险每一款产品的经营数据，其中鼎和财产保险股份有限公司 2023 年度团体人身意外伤害保险、建筑施工人员团

体意外伤害保险原保险保费收入在 500 万元以上。



鼎和财产保险股份有限公司

综合保险服务水平、 社会责任担当典型理赔案例

一、案件情况

2024 年 5月 10 日 7时 50 分，被保人吕某江门市蓬江区环市街道怡康华庭小区内，驾驶电动自行车时发生侧翻，

造成吕某受伤及车辆发生损坏的交通事故。被保人吕某于 5 月 10 日在江门市中心医院重症监护室医治，5 月 13 日

因病情危急转至中山大学孙逸仙纪念医院医治，5 月 23 日再度转院至江门市中心医院，期间被保人持续昏迷直至 5

月 28 日因重型颅脑损伤死亡。

二、处理情况

事故发生后，我司理赔人员及调查公司高度重视本案，持续跟踪被保人病情，慰问被保人家属的同时开展调查

工作，在确定本案属于保险责任后，第一时间完成各项理赔环节审核，最终被保人家属成功获赔 120 万元。

本案自事故发生后，我司理赔人员持续跟进，高质量、高效的推进案件进展，最终得到客户的高度肯定，及时、

有效的理赔服务让客户感受到鼎和保险的服务、社会责任与担当，获得了客户的高度赞扬，树立了鼎和保险良好的

社会形象。


